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POLITICA DE PRIVACIDADE

A COABRA COOPERATIVA AGRO INDUSTRIAL DO CENTRO OESTE - “COABRA
COOPERATIVA”, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ/MF sob
03.739.175/0001-03, com sede Av. Historiador Rubens de Mendonca, 2254 -
Bosque da Saude, Cuiaba - MT, 78050-00, aqui também identificada como
COABRA, na condigdo de CONTROLADOR dos seus dados pessoais, possui
compromisso com a segurancga, privacidade e a transparéncia no tratamento dos
dados e informacgdes pessoais que nos sao confiadas, nos termos da Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais - LGPD (Lei n? 13.709/2018).

Esta Politica de Privacidade tem por objetivo explicar aos titulares quais dados
pessoais coletamos, como isso acontece, para qual finalidade, como fazemos o
tratamento dos seus dados pessoais, forma de armazenamento, casos de
compartilhamento com terceiros, dentre outras informacdes que sdo importantes
para que vocé compreenda esta Politica, seus direitos e como vocé pode exercé-
los.

Solicitamos que vocé leia atentamente esta Politica de Privacidade, e caso tenha
alguma duvida, por favor, fale com nosso Encarregado de Dados através dos canais
indicados no final desta Politica de Privacidade e disponiveis em nosso website.
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1. CONCEITOS BASICOS QUE VOCE PRECISA SABER PARA ENTENDER

ESTA POLITICA

E importante que compreenda esta Politica de Privacidade e estes conceitos irdo

te auxiliar:

LGPD

Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais

Dados Pessoais

sdo as informagdes relacionadas a pessoa natural
identificada, ou identificavel, como, por exemplo,
nome, profissdo, documento de identificacgdo,
endereco, e-mail, nimero de telefone, imagem.

Titular

¢ a pessoa natural a quem se referem os dados
pessoais que sdo objeto do tratamento.

Agentes de Tratamento

sdo os responsaveis pelo tratamento dos dados
pessoais sujeitos as regras da LGPD e a
fiscalizagdo da ANPD

Dados Pessoais Sensiveis

sdao dados sobre a origem racial ou étnica,
religido, opinido politica, filiagdo partidaria,
sindical ou associativa, relativos a saude ou a
vida/opcdo sexual, genético ou biométrico.

Dados Pessoais

Anonimizados

sdo aqueles que ndo possibilitam ou dificultam a
identificacdo do titular do dado quando do seu
tratamento, a exemplo da utilizacio de um
numero ou cédigo vinculado a pessoa, e com isso
gerar um filtro razoavel para barrar sua relacao
com uma pessoa identificada.

Dados Pessoais de Crianca e
Adolescente

o tratamento dos dados somente podera ser
realizado com o consentimento especifico e em
destaque, feito por pelo menos um dos pais ou
responsavel legal.

Tratamento dos Dados

Pessoais

equivale a toda operacao realizada com dados
pessoais, como as que se referem a coleta,
producdo, recepcao, classificagdo, utilizacao,
acesso, reproducdo, transmissdo, distribuicdo,
processamento, arquivamento, armazenamento,
eliminacdo, avaliacao ou controle da informacao,
modificagdo, comunicacdo, transferéncia, difusao
ou extracao.

Consentimento

é a manifestacdo livre, informada e inequivoca,
através da qual o titular do dado expressa sua
concordancia com o tratamento dos seus dados
pessoais para uma finalidade determinada, e
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devera ser fornecido por escrito ou por outro
meio que demonstre sua manifestacdo e vontade.
Livre acesso os titulares tém direito de consultar de forma
gratuita a respeito de como o controlador esta
efetuando o tratamento dos seus dados pessoais.

Banco de Dados conjunto de dados estabelecido em um ou varios
locais, em locais eletronicos ou fisicos.

Compartilhamento de | Comunicacao, difusao, transferéncia,

Dados intercomunicacdo de dados pessoais ou

tratamento compartilhado de banco de dados por
orgdos e entidades publicos no cumprimento de
suas competéncias legais, ou entre esses e entes
privados reciprocamente, com a autorizagao
especifica para uma ou mais modalidades
previstas. Ou seja, e em suma, com quem Sseus
dados sdo compartilhados para a execucdo do
contrato ou cumprimento de obrigacao legal ou
regulatoria.

Eliminacao de Dados exclusio de dado ou conjunto de dados
armazenados em banco de dados, o que pode
ocorrer a pedido do titular (salvo situacao de
legitimo interesse), por término do seu
tratamento e atingimento da finalidade,
observados o prazo e a base legal definidos para
cada caso.

Legitimo Interesse o controlador podera fundamentar o tratamento
de dados para atender finalidades legitimas, a
partir de situagdes concretas, onde se incluem,
mas ndo se limita, a protecdo, em relacdo ao
titular, do exercicio regular de seus direitos, como
por exemplo para defesa em acdo judicial.

ANPD Autoridade Nacional de Protecdo de Dados é um
6rgao da administracao publica responsavel por
zelar, implementar e fiscalizar o cumprimento da
LGPD no territério nacional. Site da ANPD:
https://www.gov.br/anpd/pt-br

COOKIES sdo pequenos arquivos que sao gravados no seu
navegador quando vocé acessa a internet. Esses
arquivos contém informagdes que servem para
identificar o visitante, lembrar informacdes,

possibilitando uma navegacao mais
personalizada.
Encarregado de Dados ou | pessoa fisica ou juridica indicada pelo
DPO controlador por um ato formal como contrato de
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prestacdo de servico ou ato administrativo para
atuar como canal de comunicagdo entre o
controlador, os titulares dos dados e a Autoridade
Nacional de Protecdo de Dados (ANDP). Dentre
suas atribuiches esta a orientacdo dos
colaboradores e contratados da empresa a
respeito das praticas a serem tomadas em relacdo
a protecao de dados pessoais.

2. AGENTES DE TRATAMENTO DOS DADOS PESSOAIS

Controlador - pessoa fisica ou juridica, de direito publico ou privado, a quem
competem as decisdes referentes ao tratamento de dados pessoais.

Operador - pessoa fisica ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o
tratamento dos dados pessoais em nome do controlador. Atua de acordo com os
interesse e finalidades definidos pelo controlador.

3. COLETA DOS DADOS PESSOAIS

Podemos coletar seus dados pessoais das seguintes formas:

- formularios nossos que vocé preencha, seja na forma fisica ou digital através do
nosso site www.coabra.coop.br, onde solicitamos seu nome, e-mail e telefone;

- ficha de matricula e proposta de adesao para vocé se associar a COABRA, onde
solicitamos nome, nacionalidade, naturalidade, RG, CPF, endereco residencial e
comercial, data de nascimento, estado civil, grau de escolaridade, profissao, nome
do cOnjuge, telefone, e-mail, foto, dados pessoais do cooperado que te indicou
(nome, RG, CPF, matricula, e-mail e telefone), matricula e croqui da fazenda,
contrato de arrendamento, area total da fazenda, area plantada, tipo de cultivo,
certiddo de inteiro teor, certiddo negativa, certidao negativa civel (distribuidor do
férum); certiddo negativa criminal - antecedentes criminais (distribuidor do
forum); certidao de insolvéncia (distribuidor do férum), certiddo de penhor,
emitida pelo cartorio do domicilio do produtor e da localizacdo da fazenda;

- ap6s a aprovacdo da adesdo solicitamos a complementacdo dos dados e
informacgdes pessoais dos representantes legais e responsaveis pela estrutura
organizacional do cooperado, que inclui nome, telefone, e-mail, e ainda os dados
bancarios do cooperado;

- contratos gerais firmados conosco;

- utilizagdo e interagdo com 0s nossos servicos e/ou de forma automatica, por meio
de cookies relacionados ao nosso site.
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4. FINALIDADE DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

A COABRA fara o tratamento dos seus dados pessoais sempre observando a boa-
fé e os principios da finalidade, adequagao, necessidade, livre acesso, qualidade
dos dados, transparéncia, seguranca, prevencao, nao discriminacao,
responsabilizacdo e prestacao de contas.

Trataremos seus dados e informacgdes pessoais com propositos legitimos,
especificos, explicitos e informados ao titular, sem a possibilidade de tratamento
posterior de forma diferente.

A finalidade do tratamento dos seus dados pessoais ird variar conforme a sua
interacao conosco. Por exemplo, vocé pode ser um visitante em nosso site,
interessado em contratar ou conhecer nossos servigos, ou mesmo um cliente,
fornecedor, colaborador.

Abaixo, indicamos as principais atividades de tratamento de dados pessoais
realizadas pela COABRA, com indicacdo dos dados que coletamos em situacdes
especificas, e sua finalidade:

Origem Tipo de Dados | Finalidade Base Legal
Coletados
Navegacdao no | Dados de | Funcionamento Legitimo
site Navegacado (IP,data | do Site: ativar | Interesse
e hora) funcionalidades
essenciais,
adaptar 0
conteudo ao
formato da tela,
entre outras
funcdes.
Formularios do | Dados de Cadastro: | Permitir que o | Consentimento
Site e-mail, nome, | setor responsavel
telefone por receber esses
dados possa
entrar em contato
com voceé.
Execucao do | Dados pessoais | Execucao do | Cumprimento de
contrato coletados de | contrato obrigacao leal
firmado com a|acordko com a
COABRA necessidade para Legitimo
cada  tipo de interesse
contrato, mas em
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geral coletaremos Consentimento
nome,
nacionalidade,
estado civil, CPF,
RG, endereco, e-
mail, telefone.

No caso dos nossos
colaboradores,

poderemos coletar
também dados
necessarios para
cadastramento e
registro da relacao
de emprego, como
por exemplo,
formacao escolar e
técnica, dados
médicos relativos
aos exames
admissionais,

periddicos e
demissionais,

atestados médicos,
dados dos
dependentes para
pagamento do
salario familia e
gozo de beneficios

oferecidos pela
COABRA, filiagao
sindical, laudo

comprovante de
deficiéncia  (caso
exista).

E importante que vocé saiba que a COABRA ndo precisa solicitar seu
consentimento para tratar seus dados pessoais nas seguintes situagoes:

- para atendimento de determinacao legal ou regulatoria;

- tratamento compartilhado de dados necessarios a execucao, pela administragdo
publica, de politicas publicas previstas em lei ou regulamentos;

- realizagdo de estudos por 6rgao de pesquisa, garantida, sempre que possivel, a
anonimizacao dos seus dados pessoais sensiveis;
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- exercicio regular de direitos, inclusive em contrato e processo judicial,
administrativo e arbitral;

- protecao da vida ou do afastamento de perigo e/ou dano fisico seu ou de
terceiros;

- tutela da sua sadde, exclusivamente em procedimento realizado por
profissionais de saude, servicos de satide ou autoridade sanitaria;

- garantia da prevencao a fraude e a sua seguranga nos processos de identificacdo
e autenticacdo de cadastros eletronicos;

- determinacao de autoridade judicial e/ou administrativa;

- quando seus dados pessoais sao tornados manifestamente publicos por vocé.

5. COMPARTILHAMENTO DE DADOS

A COABRA podera compartilhar ou transferir seus dados pessoais para terceiros
com o objetivo de cumprir as finalidades para as quais eles foram coletados, como
por exemplo entrega do servigo contrato, bem como para o cumprimento de
ordem judicial ou decisdo de qualquer outra autoridade administrativa e judicial
competente na forma da lei.

Seus dados pessoais poderao ser compartilhados ou transferidos com prestadores
de servicos contratados para atuar em nome da COABRA visando o fornecimento,
melhoria ou facilitagio dos nossos servicos, como por exemplo instituicdes
financeiras, fornecedores de servicos tecnoldgicos e analiticos, servico juridico e
de contabilidade, agéncia de publicidade, 6rgaos publicos, seguranca, pesquisa,
planejamento, desenvolvimento dos nossos servigos.

Esclarecemos que mesmo nestes casos serdo compartilhados apenas os seus
dados pessoais estritamente necessarios para atendimento da finalidade do
compartilhamento.

Segue alguns exemplos das empresas com as quais compartilhamos seus dados
para casos especificos: Mattiuzo Melo Oliveira Advogados Associados,
Organizacao Brasileira das Cooperativas (OCB), SESCOOP, SINTRACOOP, Empresa
do Sistema Protheus J2A, Wise Tecnologia, SICREDI, Banco do Brasil, Santander,
Unimed, Ticket Alimenta¢do, Auditoria Prado Suzuki, Asstramed, empresa
Arquivar, Olianz Compliance e Protecao de Dados Consultoria, More It Consultoria.
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6. DIREITOS DO TITULAR DOS DADOS PESSOAIS

Na condigdo de titular dos dados pessoais fornecidos para a COABRA vocé possui
direito a:

- obter informacdes claras e transparentes sobre como seus dados pessoais estdo
sendo tratados pela Piaui Conectado e nossos operadores de dados, inclusive apos
o término da sua relacdo com nossa empresa;

- solicitar, de forma gratuita e mediante pedido por escrito, a correcao,
atualizacdo ou exclusdo do consentimento para tratamento dos seus dados
pessoais, salvo no caso das excec¢des previstas na LGPD;

- obter a informacdo sobre as entidades publicas e privadas com as quais a
COABRA compartilhou seus dados pessoais;

- obter informacgdo sobre a possibilidade de nao fornecer consentimento e sobre
as consequéncias da negativa;

- ser informado previamente sobre a mudanca da finalidade para tratamento dos
seus dados pessoais ndo compativeis com seu consentimento inicial, quando vocé
podera revogar o consentimento.

Para exercer quaisquer desses direitos, vocé pode entrar em contato com a
COABRA através dos canais informados ao final desta Politica de Privacidade. E
importante que vocé saiba que ao recebermos a sua solicitagdo, poderemos pedir
algumas informagdes para avaliarmos se podemos atendé-lo ou se precisaremos
negar a sua solicitacdo. Em qualquer caso, vocé sera informado.

7. ARMAZENAMENTO DOS DADOS PESSOAIS

A COABRA podera armazenar os seus dados e informacgdes pessoais pelo tempo
necessario ao cumprimento das finalidades citadas nesta Politica de Privacidade,
assim como para o cumprimento de obrigacao legal ou regulatdria aplicavel, e seu
legitimo interesse, conforme o caso. Sendo concluida a finalidade do tratamento
dos dados pessoais, eles serao eliminados.

Para determinar o periodo de retengdo adequado para seus dados pessoais, além
do prazo prescricional, consideramos a quantidade, a natureza e a sensibilidade
destes dados, o risco potencial de danos decorrentes do uso nao autorizado ou da
divulgacao, a finalidade de tratamento e se podemos alcancar tais propdsitos por
outros meios, observados os requisitos legais aplicaveis. Em decorréncia de
obrigacdo imposta pelo Marco Civil da Internet, por exemplo, os dados
relacionados ao IP, data e hora das suas conexdes a internet, quando a COABRA
for responsavel por prover este acesso, serao mantidos por nds por, no minimo,
12 meses.
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8. TERMINO DO TRATAMENTO DOS DADOS PESSOAIS

O término do tratamento dos seus dados pessoais pela COABRA podera ocorrer
nos seguintes casos:

- a finalidade dos seus dados pessoais for alcancada ou se eles deixarem de ser
necessarios para cumprimento desta finalidade;

- término normal do periodo de tratamento dos dados pessoais;

- revogacao do seu consentimento, resguardado o interesse publico;

- por determinacdo pela Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados quando
houver violagdo a LGPD.

9. TRANSPARENCIA SOBRE O TRATAMENTO DOS SEUS DADOS PESSOAIS

A COABRA garante a vocé informagdes claras, precisas e acessiveis sobre a
realizacdo do tratamento dos seus dados pessoais, observados os segredos
comerciais, profissionais e legais. Além disso, nos comprometemos a ndo utilizar
seus dados para fins discriminatérios, ilicitos ou abusivos.

10.SEGURANCA - BOAS PRATICAS - GOVERNANCA

A COABRA observa a utilizagdo de medidas técnicas e administrativas necessarias
para proteger seus dados pessoais, 0s mantendo em ambiente seguro e confiavel,
visando impedir acessos ndo autorizados e situa¢oes acidentais ilicitas.

Apesar de todos os esfor¢os a COABRA, assim como quaisquer empresas ou 6rgaos
publicos que tratam dados pessoais, ndo estd isenta da acdo de terceiros mal-
intencionados. A entrada ou uso ndo autorizado de contas, falha de hardware ou
software, e outros fatores, podem comprometer a seguranca dos seus dados
pessoais.

Assim, contamos com sua ajuda para mantermos um ambiente seguro para todos.
Além de adotar boas praticas de seguranca em relacdo aos seus dados (como, por
exemplo, ndo compartilhar sua senha com terceiros), caso vocé identifique ou
tome conhecimento de algo que comprometa a seguranca dos seus dados, por
favor, entre em contato conosco através dos canais informados ao final desta
Politica de Privacidade.

Ressaltamos, contudo, que estamos constantemente monitorando a seguranc¢a dos
nossos processos, tecnologias e bases de dados. Caso necessario, informaremos as
autoridades competentes sobre a ocorréncia de eventuais falhas, e vocé em
situagdes que se fagam necessarias.
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11.CONTATO

O contato do Encarregado pela Protecao de Dados da COABRA, ja devidamente
nomeado é:

Janaina Pinheiro Sotolani Verhalen
Av. Historiador Rubens de Mendonga, 2254 - Bosque da Saude, Cuiaba - MT
CEP 78050-00

(65) 2128-3500
dpo@coabra.coop.br

Sempre que tiver alguma duvida sobre esta Politica de Privacidade ou precisar
interagir conosco sobre assuntos envolvendo o tratamento dos seus dados
pessoais, podera fazé-lo pessoalmente ou através do e-mail dpo@coabra.coop.br

12.ALTERACOES DESTA POLITICA DE PRIVACIDADE

A COABRA tem o direito de alterar total ou parcialmente a presente Politica de
Privacidade a qualquer tempo, motivo pelo qual é importante que vocé a consulte
periodicamente. Mas sempre que isso ocorrer faremos constar a data da sua
ultima atualizacao.

13.REVISAO E APROVACAO

Esta Politica de Privacidade devera ser revisada a cada 2 anos ou a qualquer
momento que a COABRA desejar ou se fizer necessario, obedecendo o ciclo de
aprovacao das areas envolvidas.

Data da aprovagdo desta Politica de Privacidade: 04 de outubro de 2021.
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